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EDITAL 06/2014

O COORDENADOR DE POS-GRADUACAO, PESQUISA E EXTENSAO DA AEVSF/FACAPE,
no uso de suas atribuicdes regimentais, torna publico o presente EDITAL, para inscricao de
candidatos as vagas disponiveis nos Cursos de Especializacido ofertados pela AEVSF/FACAPE no
1° (primeiro) Semestre de 2014, de conformidade com as condigdes abaixo especificadas:

1. DAS INSCRICOES

1.1. A inscricdo do candidato implica, inicialmente, no conhecimento e técita aceitacdo das
condicOes estabelecidas neste Edital e das normas internas da AEVSF/FACAPE, das quais o
candidato ndo podera alegar desconhecimento.

1.2. As inscri¢des estardo abertas no periodo de 24/03/2014 a 04/04/2014, conforme cronograma
anexo.

1.3. As inscri¢des deverdo ser feitas exclusivamente via internet, através do endereco eletronico
(http://www.facape.br), op¢ao “concursos”, ou direto no link a seguir:
(http://sistemas.facape.br:8080/concursos).

1.4. Para formalizar a inscri¢do, o candidato devera:

a) Acessar a ficha de inscri¢do, disponibilizada no sitio indicado no subitem 1.3;

b) Preencher a ficha de inscri¢do e transmiti-la via internet, conforme instru¢des no referido site;

¢) Nao serd cobrada taxa de inscri¢do.

1.5. A AEVSF/FACAPE nio se responsabiliza por inscricio ndo recebida por motivo de ordem
técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagao,
bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados;

1.6. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato deve se certificar que preenche todos os requisitos
exigidos.

2.DO PROCESSO SELETIVO

2.1. Havendo, para qualquer dos cursos oferecidos, mais candidatos do que vagas ofertadas, serda
procedido o preenchimento de vagas segundo os seguintes critérios:

2.1.1.Maior média Global, assim designada pelo Histérico Escolar do Curso de Graduagdo
devidamente Concluido e apds Colacdo de Grau. Para tanto, os candidatos serdo convocados para
apresentarem, no periodo designado no Anexo I - Cronograma, os documentos discriminados no
item 4.2.2 deste Edital, sob as condi¢des previstas no item 4.2.

2.1.2.Em caso de empate, o de maior idade.

2.1.3.A ndo apresentacdo dos documentos ndao implicard em desclassificagdo, mas terdo preferéncia
na ordem classificatéria os candidatos que cumprirem o exigido no item 2.1.1, restando como
critério classificatério, na falta dos referidos documentos, a ordem de apresentacio da inscricdo do
candidato a sele¢do, aplicando-se, em caso de empate, o critério previsto no item 2.1.2.

3.DO RESULTADO E DA CLASSIFICACAO

3.1.0s candidatos serdo classificados por ordem crescente conforme os critérios supra relacionados,
preenchendo-se as vagas disponiveis até o seu limite.
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3.2.A lista de classificacdo dos aprovados serd publicada no dia 07/04/2014 no quadro de avisos da
AEVSF/FACAPE, no site da FACAPE “www.facape.br”, e, facultativamente, por outros meios que
a Comissdo julgar conveniente, ocasido em que os mesmos serdo convocados para procederem a
matricula e apresentarem os documentos a seguir descritos.

4. DA MATRICULA E ASSINATURA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS

4.1.0s candidatos classificados nas vagas disponiveis deverdo apresentar-se perante a Secretaria da
P6s-Graduagdo, no periodo de 08/04/2014 a 11/04/2014, para procederem a matricula nos seus
respectivos cursos.

4.2 Para a matricula, o candidato classificado deverd apresentar, por meio de requerimento, ao
Coordenador de Pds-Graduagdo, Pesquisa e Extensdo, os seguintes documentos (em cdpia
autenticada ou cdpia e exibi¢ao dos originais para autentica¢do pelos servidores da Secretaria desta
Coordenacdo):

4.2.1.CurriculoLattes atualizado;

4.2.2.Diploma de Graduacdo ou certificado de conclusao do curso superior, em qualquer caso
acompanhado do respectivo histérico escolar;

4.2.3.Documento de identidade e CPF;

4.2.4.Duas fotografias tamanho 3x4 (originais)

4.3.A ndo apresentacdo do Diploma de Graduacdo ndo impedird a matricula do candidato
classificado, porém desobrigard a AEVSF/FACAPE a fornecer-lhe certificado de conclusao de
curso de especializacdo enquanto pendente a apresentacao do referido documento, por impedimento
legal, sendo este substituido, ao final do periodo de cumprimento dos conteidos programéticos, por
certificado de conclusdo de curso de aperfeicoamento profissional.

4.4.Tais informagdes e documentos sao necessdrios a confeccdo do contrato de prestacao de
servicos educacionais, a ser apresentado posteriormente ao candidato matriculado, o qual
compromete-se a subscrever e cumprir fielmente o acordo em todos os seus termos.

5. DAS DISPOSICOES GERAIS

5.1.Nao haver4, sob nenhuma hipétese, segunda chamada ou revisao de atos avaliativos.

5.2.0utros aspectos aqui ndo contemplados, se porventura existirem, serdo resolvidos por esta
Coordenacao.

5.3.A inexatiddo, deficiéncia ou a falsidade documental, ainda que verificadas posteriormente,
implicard na elimina¢do sumadria do candidato, sendo declarada nula, de pleno direito, a inscri¢do e
todos os atos dela decorrentes.

5.4.As aulas ocorrem quinzenalmente, as sextas, das 18:30h as 22:30h, e sdbados, das 08:00h as
12:00h e 14:00h as 18:00h; e mensalmente, nos domingos, das 08:00h as 12:00h, conforme
cronograma a ser divulgado por esta Coordenacao.

5.5.0 oferecimento do curso estd condicionado ao preenchimento de nimero minimo de candidatos
matriculados, a critério desta Coordenacdo e da Diretoria Financeira. A ndo oferta do curso
implicard no direito a devolucao da taxa de matricula.
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5.6. Constituem-se anexos deste edital:

Anexo I — Cronograma;

Anexo II - Quadro Demonstrativo de Vagas;

Anexo III — Valores cobrados pelos cursos oferecidos;

Anexo IV — Ementas dos Cursos oferecidos, com suas respectivas cargas horérias.

5.7. Nao serd fornecido ao candidato qualquer documento comprobatério de aprovacao,
classificagdo ou notas obtidas, valendo para esse fim o resultado final homologado e publicado no
site da AVESF/FACAPE.

TORNA PUBLICO:

Registre-se e Publique-se.

Petrolina, (PE), 19 de mar¢o de 2014.

Prof. Dr. Carlos Gongalves de Andrade Neto
Coordenador
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ANEXO I - CRONOGRAMA

Numero de candidatos inferior ao de vagas — por Curso

ETAPAS PERIODO HORARIO
Periodo de inscri¢dao De 24/03/2014 a 04/04/2014 Das 08:00 h as 21:00h.
Resultado Final 07/04/2014 Até as 21 horas.

Matricula De 08/04/2014 a 11/04/2014 Das 15:00h as 21:00h.

Numero de candidatos superior ao de vagas — por Curso

ETAPAS PERIODO HORARIO
Periodo de inscri¢ao De 24/03/2014 a 04/04/2014 Das 08:00 h as 21:00h.
Periodo para entrega de De 07/04/2014 a 09/04/2014 Das 15:00h as 21:00h.
documentacao
Resultado Final 11/04/2014 Até as 21 horas.
Matricula De 14/04/2014 a 16/04/2014 Das 15:00h as 21:00h.
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ANEXO II - Quadro demonstrativo de Vagas

Curso de Especializacao Vagas
Gestdo de Recursos Humanos nas Organizagdes 50
Gestdo Publica (Gestdo de Cidades) 50
Gestdo de Tecnologia da Informagao 50
Gestao de Servicos de Saide 50
Psicologia Juridica (com énfase em Psicologia Policial e Criminal) 50
Engenharia de Software 50
Tecnologia da Comunicac¢do e Informacao em Comunicagao 50
Assessoria de Comunicagdo e Novas Tecnologias de Informacdo 50
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Anexo III — Valores cobrados para os Cursos de Especializacio

Curso Valor
Gestio de Recursos Humanos nas 18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
Organizagoes cinquenta reais)

Gestdo Publica (Gestao de Cidades)

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Gestao de Tecnologia da Informagao

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Gestdo de Servigos de Saude

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Psicologia Juridica (com énfase em
Psicologia Policial e Criminal)

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Engenharia de Software

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Tecnologia da Comunicac¢do e Informacao
em Comunicagao

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

Assessoria de Comunicagdo e Novas
Tecnologias de Informagao

18 (dezoito) parcelas de R$ 250,00 (duzentos e
cinquenta reais)

PETROLINA
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ANEXO IV - Ementas dos cursos oferecidos, com suas respectivas cargas horarias

Curso:Gestao de Recursos Humanos nas Organizagdes

Componente Curricular

Ementa

Carga hordria

Teoria das Organizagdes

Teoria da organizacdes; Dindmica das organizagdes; Administracdo de
Recursos Humanos; Organizacdo Sistemas e Método; Chefia e Lideranca;
Administracdo Publica.

30h

Planejamento e Gestdo Estratégica de Pessoas

Formas de ver estratégia; A estrutura do planejamento estratégico; A
esséncia pritica da estratégia; A andlise estratégica: macro-ambiente,
ambiente interno e ambiente concorrencial; A formulagio da estratégia; O
direcionamento estratégico; A implementacdo da estratégia; O controle
estratégico.

30h

Cultura e Clima Organizacional

Conceito de Cultura Organizacional: premissas bdsicas. Metédforas
Organizacionais: As organizagdes vistas como mdquinas, como organismos
e como Culturas. A cultura e o clima organizacional; os determinantes do
clima organizacional; Caracteristicas do clima organizacional; formas de
avaliacdo do clima organizacional e formas de interveng¢do como estratégia
para melhoria das sociabilidades humanas nas organizacdes.

30h

Pedagogia Corporativa e Aprendizagem
Organizacional

Aprendizagem organizacional. Trabalho dos gestores. Aprendizagem de
adultos: conceitos e processo. Aprendizagem gerencial: conceitos e
abordagem da aprendizagem situada. O conhecimento nas organizacdes:
uma visdo integrada. Gestdo do conhecimento: conceitos e modelos. Do
conhecimento & aprendizagem nas organizac¢des. Pedagogia Organizacional:
conceitos, caracteristicas e principios. A relacdo entre educacdo e trabalho:
principios, fundamentos e organizagdo no cotidiano da empresa.
Desenvolvimento das relacdes interpessoais no interior da empresa.

30h

Desenvolvimento Humano e qualidade de Vida
no Trabalho

Qualidade de Vida no Trabalho: evolugdo, conceitos e aplicabilidade nas
organizacdes. RelacOes interpessoais; CIPA; equipamento de seguranca;
condi¢des ambientais do trabalho, andlise ambiental da seguranca e higiene
do trabalho. Doenga ocupacional e sua prevencdo. Acidentes de trabalho.
Equipamentos de protecdo individual. Prote¢do nas operagdes insalubres e
perigosas.

15h

Endomarketing Aplicado a Gestdo de Pessoas

Conceito contemporineo de marketing. Endomarketing e relacionamento
interno. A contribuicdo do endomarketing na constru¢do da cultura
empresarial.  Possibilidades estratégicas do endomarketing para
gerenciamento do clima organizacional. Endomarketing e a formagdo de
novas narrativas organizacionais. Contribuicdo do endomarketing na
imagem organizacional externa.

30h

Processos Educativos em Consultoria de Gestdao
de Pessoas

Modelos de gestdo e tendéncias da drea de gestdo de pessoas. O processo
de consultoria interna. Perfil e competéncias do consultor interno .
Planejamento estratégico no processo de consultoria interna em gestdo de
pessoas. Papéis do cliente, dos colaboradores e do consultor. Poderes e
limites da consultoria.

30h

Planejamento de Carreira

As mudangas e seus impactos no mundo do trabalho; no ambito individual e
organizacional.O impacto das transformagdes ocorridas no conceito de
carreira; A evolugdo da carreira tradicional para a carreira sem fronteiras; O
papel das organizagdes no gerenciamento da carreira; Visdo organizacional
e individual do Planejamento de Carreira; Planos de Carreira e Sucessdo;
Planejamento de carreira auto-gerenciada; A importdncia do auto-
conhecimento; Mapeamento de competéncias e habilidades individuais;
Andlise do mercado de trabalho; Elaboragdo de um Plano de
Desenvolvimento pessoal e profissional.

30h

Mediagdo e Conciliagdo de Conflitos

O conflito estabelecido historicamente; Avaliagcdo diagndstica para
identificacdo da zona de conflito; O mundo das relagdes pessoais; Como
lidar com o préprio desejo (sentir o prdprio sentir), com a prépria
espontaneidade e ao mesmo tempo administrar a expectativa sobre si
mesmo e sobre os outros; Matriz de identidade; Nogao de vinculagdo;
Nocdo de pertencimento e de papéis;A questdo da afetividade no ambiente
empresarial.

30h

Comportamento Organizacional

Importancia das Inteligéncias Multiplas no sucesso profissional. Inteligéncia
Emocional, motivacdo e entusiasmo, aprendendo a lidar mais
eficientemente com os conflitos de forma mais assertiva e persistente apesar

30h
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das frustracdes; a empatia, o comprometimento e cooperacdo € o
autocontrole na expressdo das emocdes. Significado e importancia da
competéncia interpessoal envolvendo os processos de percep¢do e
comunicag¢do; Identificag@o e analise das dimensdes psicossociais e politica
da liderancga.

Metodologia da Pesquisa em Ciéncias Humanas

O papel da ciéncia. Tipos de conhecimento. Metodologia, Método e técnica.
O processo de leitura. Citacdes bibliograficas. O projeto de pesquisa
experimental e ndo experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Coleta
de dados: andlise e interpretacdo. Tabulacdo, andlise e interpretacdo de
dados. Tipos de pesquisa: estudos exploratdrios, estudos descritivos, estudos
aplicados, estudos que verificam hipdteses e causa. Relatério de pesquisa:
estrutura, estilo e redag@o. Referéncias bibliograficas. Apresentacdo grafica.
Normas da ABNT.

30h

Governanga corporativa e responsabilidade
social das empresas

Fundamentos tedricos e priticos questdes de responsabilidade social
corporativa: marcos regulatrios e a pritica de empresas. Conceitos e
modelos de cooperag@o entre empresas e organizagdes da sociedade civil.
Aliancas intersetoriais. Marketing Social.

30h

Sustentabilidade Corporativa

Evolucdo histérica, da Cidadania empresarial a Sustentabilidade
Corporativa; Pacto Global e Objetivos de Desenvolvimento do Milénio;
Conceitos de desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade corporativa;
Defini¢@o de stakeholders (publicos de interesse); Resultado da empresa x
resultado dos acionistas; Resultados dos demais stakeholders; Teoria dos
Jogos, Tragédia dos Comuns e estratégias de resultados compartilhados;
Planejamento da  Sustentabilidade Estratégica; Os comités de
sustentabilidade; A governanga aplicada a estrutura dos comités;
Indicadores  vinculados (IBASE, ETHOS, GRI); Indices de
Sustentabilidade; A NBR-16001; O ISE (Indice de Sustentabilidade
Empresarial) e o mercado de capitais; Relatério de Sustentabilidade.

15h

Curso:Gestao Publica (Gestao de Cidades)

Componente Curricular

Ementa

Carga hordria

Planejamento e A¢des Estratégicas

Conceito de planejamento estratégico e administracdo estratégica na gestdo
puiblica.Metodologia de elaboragdo do planejamento: defini¢do do negdcio;
andlise ambiental e setorial; mapeamento dos fatores criticos de
sucesso;estabelecimento das diretrizes organizacionais - missdo, Vvisdo,
valores e objetivos; defini¢cdo de estratégias corporativas e funcionais na
administra¢do publica; implementacdo,controle estratégico e competéncias
essenciais de um gestor publico.

30h

Gestdo Publica

Negécios Publicos: Conceito e Gerenciamento; Gestdo empreendedora
Publica — Governanga e Governabilidade. Responsabilidade Social e
Desempenho Institucional. Desenvolvimento Organizacional, Estruturas,
Lay — out e Distribui¢cdo do Trabalho. Gestdo Publica Municipal, Politicas
Publicas e Cidadania.

30h

Economia do Setor Ptiblico

A Participagdo do Estado na Economia. Caracterizacdo das Receitas e
Despesas Publicas. Or¢camento Publico. Finangas Inter - governamentais.
Efeitos das Despesas Piblicas e das Receitas Piblicas. Empresas Estatais. O
Setor Publico Nacional com o Resto do Mundo. A Economia Estatal como
Indutora do Desenvolvimento econdmico e social.

30h

Economia Regional e Urbana

Aspectos e Discussdes dos Conceitos de Espago, Regido e Regionalismo.
Teorias da Localizagdo: Teorias e Medidas. Teorias do Desenvolvimento
Regional. Nogdes Sobre Aglomerados, Complexos Industriais e Polos de
Desenvolvimento. Inter - relagdes Regionais das Atividades Econdmicas:
Teoria e aplicagdo da Matriz Leontief. Teoria da Base de Exportagdo e o
Crescimento econdmico. Aspectos Tedricos, Econdmicos e Sociais das
Disparidades Regionais do Brasil.

30h

Gestdo do Desenvolvimento Humano no Setor
Publico

Politicas e Praticas na Gestdo de Pessoas. Gestdo de RH. Politicas e
Estratégias. Relagdes de Trabalho no Setor Publico: Histérico e Gestao.
Gestdo e Estratégias de RH. Terceirizagdo. Formagdo e Desenvolvimento de
Pessoas. Sistema de Desenvolvimento de Pessoas. Avaliacdo de
Performance. Outras Dimensdes da Gestdo de Pessoas: Qualidade de Vida,
Organiza¢do Sindical, Sindicalismo e Conven¢do Coletiva. Controle e
Sistema de Informacdo em RH. Banco de Dados.

30h

Desigualdades Regionais — municipios, estados e
unido.

Teorias e conceitos relacionados ao desenvolvimento regional. Teorias e
conceitos relacionados as desigualdades regionais. Evolucdo da teorizacao,

30h
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dentro e fora da geografia, da dimensdo espacial dos processos de
desenvolvimento. Teorias de localizagdo industrial no contexto da
mundializagdo do capital. Exame do papel das tentativas e estratégicas de
modernizagdo regional na reestruturacdo do territério na AmazOnia e no
Brasil.
Etica, Estado e Politica Etica e filosofia. Moral e histéria. Os c6digos de ética no Brasil. Etica e 30h
pesquisa. O Estado e o cidaddo. Politica como Ciéncia. Estado e Etica.
Estado e Politica.
Ecologia Urbana Conceitos fundamentais de Ecologia e Ecologia Urbana. Politicas publicas 30h
para sustentabilidade urbana. Legislacdo Ambiental. Estudo de tecnologias
para melhor aproveitamento dos recursos naturais do meio urbano e
incorporacdo de estratégias de menor impacto ambiental. Saneamento
Ambiental e gestdo ecoldgica do ciclo hidroldgico. Relagdes entre os
padrdes espaciais e 0s processos ecoldgicos na paisagem.
Orcamento Publico, contabilidade e financas Evolucdo conceitual e histdrica do Or¢camento; demonstragiio das técnicas e 45h
publicas processos de elaboracdo. Sistema Orgamentdrio Brasileiro: Plano
Plurianual, Diretrizes Orcamentdrias e Or¢amento Anual. Classificacdes
orcamentdrias. Metodologia de previsdo da receita e fixacdo da despesa.
Transferéncias constitucionais e voluntdrias. Processo de elaboracdo do
orcamento participativo: discussdes regionalizadas, atendimento as
demandas regionais, instancias de participacdo da populagio, articulacdo do
processo do orgamento participativo. Mecanismo de acompanhamento da
execucdo orcamentdria e fiscalizagdo dos gastos puiblicos.
Responsabilidade Social Responsabilidade Social numa perspectiva estratégica. Modelos conceituais 45h
sobre Responsabilidade Social. A Responsabilidade em diferentes dreas
organizacionais € 0s impactos na cadeia da logistica.
Metodologia da Pesquisa em ciéncias sociais O que ¢é conhecimento? O conhecimento popular; O conhecimento 30h
cientifico; O conhecimento filoséfico; O conhecimento teoldgico; Outras
formas de conhecimento; Objeto e objetivo do saber. O método cientifico.
Desenvolvimento histérico do método cientifico: Bacon, Galileu, Descartes.
Os processos do método cientifico: observagdo, hipétese, experimentagio,
inducdo, deducdo, andlise e sintese, teoria, doutrina. Classificacdo das
ciéncias. A pesquisa. Conceito de pesquisa. Procedimentos da pesquisa.
Tipos de pesquisa: documental, bibliografica, descritiva, experimental. O
projeto de pesquisa: titulo do projeto, introdugdo, justificativa, enunciado
das hipdteses, metodologia, cronograma, referéncias bibliogréficas,
orcamento. Etapas da elaboracdo da monografia: determinacdo e
delimita¢do do tema e do problema de pesquisa, levantamento bibliografico
do tema, indicacio do quadro tedrico/referencial tedrico, leitura e
documentagdo, constru¢do légica do trabalho, redacdo do texto. Coleta,
andlise e interpretacdo dos dados. A observagdo. A entrevista. O
questiondrio. O formuldrio. Histéria de vida. Os testes. A andlise e
interpretacdo dos dados. Formatagdo de uma monografia.

Curso:Gestao de Tecnologia da Informacao

Componente Curricular Ementa Carga hordria

Empreendedorismo e Inovagao. Introdu¢do ao empreendedorismo e inovacdo. Conceitos de 30h
empreendedorismo e inovacdo. Caracteristicas, tipos e habilidades do
empreendedor. Cendrio do empreendedorismo e inovagdo no Brasil. Gestdo
da Inovagdo. Modelos do processo de inovagdo tecnoldgica e sistemas de
inovacdo. Meios de apoio ao empreendedorismo e inovacdo no Brasil.
Cendrio de Venture Capital, Seed Money, Angel e Equity no Brasil. Plano
de negdcios - etapas, processos e elaboragao.

Planejamento Estratégico em TI Introdu¢do ao Planejamento Estratégico Organizacional. Processo de 30h
Planejamento, implementacdo e controle. O papel estratégico da
informac@o nas organizagdes e no gerenciamento. Papel e valor da TI nos
negoécios. Alinhamento do Planejamento estratégico com a Tecnologia da
Informagdo. Formacdo de uma Equipe de TI. Formas de Gestdo e
Organizagio da Area de TL Globalizagio e estratégias competitivas.
Medicdo de ganhos de produtividade com TL

Legislacdo sobre Tecnologia da Informagdo Principios basicos do Direito aplicdveis a Informdtica, Direitos autorais e de 30h
propriedade, Registros/Marcas/Patentes, Pirataria, O crime de invasdo de
sistemas e sites, O Direito e o Comércio Eletronico, Patrimonio Digital da
Organiza¢do  (Software/Dados/Informagao/Conhecimento),  Orientacdes
legais para Contratos de Venda ou Locacdo de Software e para Prestacdo de
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Servigos na drea de Desenvolvimento e Manuten¢do de Software.

Gestdo do Conhecimento

Conhecimento; Gestdo de Conhecimento; Gestdo de Documentos; Gestao
de  Competéncias;  Aprendizagem  Organizacional;  Universidade
Corporativa; Tecnologias de apoio a Gestdo de Conhecimento; Modelos de
Gestio de Conhecimento.

30h

Sistemas Integrados de Gestao Empresarial —
ERP, BL, CRM, SCM

Tecnologia da Informagdo e a Gestdo Empresarial. Origens e evolu¢do dos
Sistemas Integrados de Gestdo (Enterprise Resource Planning — ERP);
Funcionalidades;  Integracdes  complementares;  Metodologias  de
Implantacdo. Gerenciamento de sistemas de informacdo: Integracdo,
seguranca e controle. BI (Business Inteligence); EIS (Enterprise
Information Systems); CRM (Customer relationship Management) e SCM
(Supply Chain Management).

30h

Geréncia de Projetos de Tecnologia da
Informagao

O processo de geréncia. Modelo PMI. Planejamento do processo de
desenvolvimento. Detalhamento das etapas de geréncia de um projeto de TI.
Ferramentas para a geréncia de projetos de T1.

30h

Gestao Estratégica de Servigos de TI — Modelos
COBIT e ITIL

Fundamentos da Governanca de TI - evolug@o da TI e seus desafios atuais.
Conceitos, principios e dreas de foco da Governanca de TI. Regulamentos
que impactam a TI Sarbanes Oxley, Basiléia II e outros regulamentos
nacionais, Framework COSO. Introdugdo ao modelo do COBIT® 4.1 -
Propésito, histérico, premissas, componentes-chave e vantagens. Conceitos
de servigos, gerenciamento de servico, processos, funcdes e papéis.
Introdug@o ao ciclo de vida do servigo - estrutura, escopo, componentes e
interfaces e processos existentes no ciclo de vida do servico. Papel da
Governanga de TI no ciclo de vida.

30h

Gestdo de Redes de Computadores e Internet

Introdugdo as redes de computadores. Transmissdo de dados. Informagdes.
Meios de Transmissdo. Modelo de Referéncia ISO/OSI. Arquitetura TCP/IP.
Topologias, protocolos e servigos em redes associados aos niveis do modelo
de referéncia.

30h

Gestdo de seguranga da Informagdo

Conceitos basicos de Seguranga em Tecnologia da Informacdo. Principios
da Seguranca da Informacdo CIDA - (Confidencialidade, Integridade,
Disponibilidade, Autenticidade). Seguranga Organizacional. Ameagas e
Contramedidas. Politica de Seguranca da Informacdo. Orgdos de Controle.
Normas de Seguranca da Informacdo. Andlise de Riscos. Plano de
Continuidade de Negdcios. Plano de Recuperacdo de Desastres (PRD).
Ferramentas de Seguranca para Internet. Dispositivos de Seguranca
(Proxies, Firewalls, IDS, Honeypots).

30h

Engenharia de Software

Introdugdo a Engenharia de Software. Histérico e Defini¢do. Produtos de
Software: conceitos, importancia e caracteristicas. Tipos de Aplicagdes de
Software. O processo de engenharia de software. Aspectos da produgdo de
software. Principios de qualidade de software. Etapas do processo de
software. Modelos de ciclo de vida de software (ponto de vista técnico e
gerencial).

30h

Modelagem em Banco de Dados

Introdu¢do, Modelagem de Objetos, Modelagem Avancada de Objetos,
Modelagem Funcional, Banco de Dados Relacionais e Arquitetura do Banco
de Dados.

30h

Metodologia da Pesquisa Cientifica

O método cientifico e técnicas de documentacdo. Projeto de Pesquisa e suas
fases. Textos cientificos: relatdrios, artigos e monografias cientificas.
Técnicas de apresentacdo: produgdo de contetidos escritos e orais.

30h

Curso:Gestao de Servicos de Saude

Componente Curricular Ementa Carga hordria
Fundamentos e Evolucdo das Politicas Piblicas e | Politicas de satide, aspectos tedricos e conceituais. Modelos Assistenciais 30h
do Sistema de Satide no Brasil. vigentes e modelos alternativos. SUS, legislacdo, organizagdo, gestdo e
papel das trés esferas de governo. Politicas de Satide da Repiblica aos dias
atuais. Reforma Sanitdria, VIII conferéncia Nacional de Saide. SUS,
Legislagcdo do SUS: Constituicdo Federal Leis 8080 e 8142/90, EC 29.
Participacdo e Controle social.
Teoria da administracdo aplicada as organizagdes | Principios gerais de administracdo. Fungdes Administrativas e sua 30h

de sauide.

aplicabilidade nas Organizacdes de Sadde. Departamentalizagio.
Planejamento Estratégico. Implantacdo e controle das ferramentas do
processo de Gestdo Estratégica. Nocdes de lideranca, empowement e
Tomada de decisdo. Tipos de controles administrativos e operacionais.
Nocdes de Governanga Corporativa. Compreensdo do processo de gestdo
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em uma organizagdo em seus aspectos globais e especificos, a partir de uma
visdo sistémica. O papel da Responsabilidade Social, da Etica e dos Valores
Pessoais e empresarial. A ética no contexto de uma organizacdo de Satide
Responsabilidade Social.

Tecnologia da Informagao aplicada as
institui¢cdes de Satde

Estudo e desenvolvimento de habilidades para o processo de gestdo
tecnolégica em instituicdes de satide, bem como a organizagdo e
manutencdo de recursos e instalagdes fisicas. Informacdo para o
acompanhamento, controle e avaliacdo. Informatizacdo e geréncia de
sistemas de informacdo. Sistema de apoio a decisdo. Banco de dados.
Redes. Construgio de projetos de informdtica. Mapeamento dos processos
de saude. Especificidades da incorporacdo da tecnologia na organizaco e
producio de servigos de saude. Problemas da gestdo do sistema de servigos
de satde e as estratégias para o seu enfrentamento.

30h

Logistica de Suprimentos em Institui¢cdes de
Satde

Estudo, compreensdo e desenvolvimento de conhecimentos e habilidades
relacionados ao Sistema de Gestdo de Materiais e Logistica em
Organizagdes de saide, compreendendo os subsistemas de Gestdo de
Estoques, de Aquisi¢do, Movimentacdo e Dispensa¢@o de medicamentos, de
Armazenagem e de Distribui¢do. Abordagem Sistémica da Logistica em
Sadde. Qualificacdo de Fornecedores e Aquisicdo de Materiais e
medicamentos. A¢des de melhoria da eficiéncia logistica em Satide.

30h

Gestdo Estratégica de Pessoas

Estudo dos aspectos conceituais: Recrutamento e selecio de pessoas.
Processo seletivo. Terceirizagdo. Plano de cargos e saldrios, Recursos
Humanos sob o enfoque estratégico, Sistema de Gestdo de RH; Sistema de
Avaliacdo. Clima e cultura Organizacional e sua influencia na gestdo de
pessoas. TD&E - Treinamento, Desenvolvimento e Educagio — Conceitos.

30h

Bioestatistica

Conceitos bdsicos de Estatistica. Terminologia da Estatistica Hospitalar,
Estatistica setorial, Censo hospitalar, Principais Indicadores Hospitalares.

15h

Contabilidade Basica

Desenvolver a capacidade de utilizar eficientemente os recursos
orcamentdrios e financeiros de uma organizacdo, através do emprego de
métodos de orcamento, avaliagdo econdmica e Fluxo de caixa como
instrumentos de apoio a tomada de decisdo. Financiamento, regulagdo e
faturamento no Sistema de satide na drea publica e privada. Gestdo de
investimento e do financiamento. Opera¢des Financeiras. Elaborar um
relatdrio de custos e sua aplicacdio em uma organizagdo. Critérios de Rateio
dos Custos Indiretos; Aplicagdo dos Custos Indiretos de Produgdo;
Materiais Diretos; Mao-de-obra Direta; Custeio por Absor¢do e Custeio
Varidvel; Custeio baseado em atividades (ABC) — nogdes bdsicas Custo
fixo, Lucro e Margem de Contribui¢do; Contribui¢do Marginal e Limitagdes
na Capacidade de Producio; Custos Fixos Identificados e Retorno sobre o
investimento; Considera¢des Adicionais sobre custos/volume/lucro; Custeio
Baseado em Atividades (ABC); Controle, custos controldveis e custos
estimados; Custo — Padrao.

30h

Bioética no cotidiano dos Servigos de Satide

Conceitos de moral e de ética. O surgimento da Bioética: fatos antecedentes
e impulsionadores. Principios da Bioética: autonomia, beneficiéncia, ndo-
maleificiéncia e justica. Caracterizacdo da bioética como ética inserida na
pratica. Servicos em Sadde e bioética. Temas especiais em Bioética:
avancgos tecnoldgicos em saide, gendmica, testagens, genéticas, reproducio
assistida, a vida individual: principio e fim, paciente terminal, AIDS, saide
publica, desigualdades sociais. Relacdo profissional/usudrio. Estudo de
casos.

30h

Metodologia da Pesquisa em Satide

Conceitos fundamentais da pesquisa, construcdo do conhecimento no
campo da pesquisa e suas multiplas abordagens. Concepgdes metodolégicas
quantitativa e qualitativa para adequa¢do do método ao objeto de estudo na
elaboragdo do projeto de pesquisa na drea da sadde. Abordagem de
métodos, técnicas e normas para produgado de trabalhos cientificos segundo
as normas da ABNT. Instrumentalizacio metodolégica para o
redimensionamento dos objetos de pesquisa através das técnicas utilizadas
no trabalho de campo.

30h

Legislacdo da Area da Satide

Fundamentos juridicos, Legislacdo brasileira sobre o sistema de satde.
Responsabilidade dos Hospitais, Planos de Sauide, Profissionais de Satde.
Prontudrio Eletronico. Aspectos éticos e legais. Auditoria em Satde.
Legislacdo do Exercicio Profissional e Gerenciamento de Riscos em Satde.

15h
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Constituicdo e papel da Comissdo de Controle da Infec¢do Hospitalar.
Direito dos doentes, Responsabilidade Civil dos profissionais de satde.
Cédigos de ética, Regimentos e Regulamentos internos.

Vigilancia sanitdria e Epidemiologia Bases conceituais e usos da epidemiologia. Epidemiologia descritiva, 30h
tempo, lugar e pessoa. Indicadores Epidemiolégicos. Vigilancia
Epidemiolégica. Sistemas de Informacdo de Racionalidade Epidemiolégica
(SIM, SINASC e SINAN). Estudo da estrutura do Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica - SVE, no funcionamento dos sistemas de informacao, sua
importancia e papel do Sistema de Vigilancia Epidemiolégica na
compreensdo do processo saide-doenga. Aplicar o referencial
epidemioldgico na andlise da situacio de satide e no planejamento das agdes
de satde.

Auditoria e controle em servicos de satide. Apresentagdo dos conceitos de auditoria em todos os niveis organizacionais 30h
na drea de saude, apresentacdo dos processos administrativos, modelos de
controles e apuragdo dos processos administrativos e operacionais.
Avalia¢do dos Controles Internos. Auditoria operacional dos processos de
satde. Auditoria em unidades assistenciais. Auditoria de qualidade dos
servigos. Relatdrios de auditoria em satde.

Gestdo da qualidade Estudo de diversos métodos de gestdo aplicados ao Setor de Saudde, tais 30h
como: Qualidade Total, ISO 9000/2000 e a Acredita¢do. Gerenciamento da
rotina e gerenciamento das melhorias. Melhoria continua: o processo de
soluc@o de problemas, o ciclo PDCA e os circulos de controle da qualidade
Andlise critica com demonstracdo dos seus impactos quanto as vantagens
competitivas das organizagdes, a satisfacdo dos clientes, a melhoria dos
processos e cuidados assistenciais. Implantagdo do processo de qualidade.

Curso:Psicologia Juridica (com énfase em Psicologia Policial e Criminal)

Componente Curricular Ementa Carga hordria

Psicologia e violéncia Nogdes de psicologia do desenvolvimento; teorias da personalidade; 30
comunicagdo interpessoal; Relacdo individuo, sociedade e cultura; sujeito
pés-moderno e globalizag¢@o. Cuidado e sofrimento humano.

Metodologia da Pesquisa Cientifica Teoria da Ciéncia e métodos de andlise na constru¢do do pensamento 30
cientifico. Normas técnicas de elaboragdo do trabalho cientifico. Elaboragao
e apresentagdo do trabalho cientifico, com énfase na elaboracdo de
monografia, de acordo com teméticas especificas da drea.

Psicopatologia Forense Estudo da personalidade com potencial crimindgeno. Aspectos gerais e 45
psicoldgicos. Psicologia Investigativa. Avaliagdo Forense da Personalidade
criminal. Deficiéncia na dinimica psico-afetiva familiar. Condutopatia.
Sociopatia. Personalidade anti-social. Loucura e Crime. Assassinos Seriais.
Simuladores de Loucura.

Psicologia policial e criminal e a prética do Interfaces da psicologia policial e criminal com os direitos humanos. 45

direito: seus impasses e desafios Estudo os desafios operacionais postos a sociedade e problematiza praticas
possiveis e desejaveis no ambito dos direitos humanos.

Semindrios em Psicologia Policial e Criminal I Estuda as complexas dindmica na genealogia da violéncia a partir de uma 15
andlise de cendrio, sobretudo os processos de globalizagdo e de
representagao.

Semindrios em Psicologia Policial e Criminal II Estuda as complexas dindmica na genealogia da violéncia a partir de uma 15
andlise de cendrio, sobretudo os processos de globalizagdo e de
representagao.

Psicologia, Suicidologia e Autdpsia Psicologica Suicidio e autodestruicdo humana. Perspectiva histérico-religiosa do 45

suicidio. Avaliacdo retrospectiva em caso de suicidio, homicidio e acidente.
Estudo multicéntrico para autdpsia psicoldgica em casos de suicidio. Estudo
das condi¢des necessdrias para o suicidio. Prevaléncia e Incidéncia de
suicidios no Brasil.

Formagdo Profissional na Psicologia Dimensdo pessoal € técnica da formagdo profissional; contextos e 30
Policial e Criminal exigéncias das profissdes; habilidades e competéncias; desenvolvimento

pessoal.
Criminologia e Direito Penal As escolas penais no século XVIII e XIX e o contexto histérico. Escola 30

Positivista: Antropologia Criminal e Sociologia Criminal e suas
caracteristicas fundamentais. Construcdo histérica do pensamento
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positivista. Influéncias do pensamento positivista no Brasil. A ordem social
e politica no Brasil a partir de 1930 e o papel da criminologia (positivista).
Discursos e préticas da criminologia em perspectiva comparada, do P6s-
Guerra a atualidade: Europa, Estados Unidos e Brasil. Conceitos cambiantes
de criminalidade e suas formas de controle. Os Movimentos sociais e a
recategorizacdo de crimes. Continuum entre legalidade e ilegalidade.
Avaliagio Psicolégica Forense Histéria da avaliacdo psicoldgica. Pressupostos tedricos. Fungdo avaliativa e 45
fun¢do facilitadora no contexto juridico. A avaliagdo psicolgica nas
organizacdes de justica. Principais tipos de entrevista psicoldgica.
Protocolos de entrevista. Aplicacdo. Sintese. Devolucdo de resultados.
Entrevista clinica. Histdéria pregressa e atual. Elaboracdo da Anamnese.
Passos do Psicodiagndstico. Classificagdo das doengas

Pericia e ciéncias forenses Nogdes de Criminalistica; Conceito de Criminalistica, Ciéncias Forenses e 30
Pericia Criminal; Pericia Civil e Pericia Criminal; Principios e elementos do
Laudo Pericial; Espécies de Pericias Criminais (Local de crime, Medicina
Legal, Odontologia Legal, Psicologia e Psiquiatria Forense, Papiloscopia,
Balistica Forense, Quimica Forense, Biologia Forense, Veterinaria Forense,
Pericia Ambiental, Engenharia Forense, Informatica Forense, Contabilidade
Forense, Pericia Audiovisual e Fonética Forense, Acidentes de trinsito,
Documentoscopia); A contestabilidade do Laudo e a “Imparcialidade do
Perito”.

Gestdo e subjetividade policial e criminal Fundamentos da gestdio em no sistema Unico de seguranga piblica. 30
Situacdes de crise e mediacdo de conflitos. Processo dialégico e as
repercussdes subjetivas. Principais patologias relacionadas ao campo do
trabalho em seguranca publica. Implicagdes éticas do profissional que lida
com a violéncia.

Orientacdo de Monografia Sistematizac@o da pesquisa bibliografica e documental. Realizagdo do 60
desenvolvimento e estruturagdo da monografia. Conclusdo. Defesa da

monografia.

Curso:Engenharia de Software

Componente Curricular Ementa Carga hordria

Engenharia de Requisitos Conceitos e terminologia da Analise de Requisitos. Tipos de 60h
Requisitos. Especificagdo de Requisitos de Software. Andlise de
Requisitos Orientada a Objetos.

Andlise e Projeto de Software Orientado a | Paradigmas de andlise e projeto de software. Notagdes, técnicas, 60h
Objetos ferramentas. Estudo de caso. Aplicagdes.
Programagcao Orientada a Objetos Conceitos e terminologia de orientacdo a objetos. Linguagens 60h

orientadas a objetos, técnicas de modularizagéo e decomposigdo de
software, heranca, projeto orientado a objetos.

Geréncia de Projetos Planejamento e controle de projetos. Estimativas de tamanho, 60h
complexidade, custo, tempo e recursos de projetos. Geréncia de
custos, riscos e recursos. Gestao de pessoas. Aplicagdes.

Metodologia Cientifica Aplicada a Computacdo O método cientifico. Relatérios e monografias cientificas. Técnicas 30h
de apresentacao técnicas. Praticas de produgéo contelidos escritos
e orais.

Design de Interfaces e Usabilidade Usabilidade; Engenharia de usabilidade; Prototipagem rapida de 30h

sistemas de software; Testes de usabilidade; Analise da tarefa;
Andlise de competidores; Tipos de abordagem de design interativo;
Relagdo de design interativo com metodologias de desenvolvimento
de software.

Processo de Desenvolvimento de Software Execucio de projetos préaticos de engenharia de software. 60h

Curso:Tecnologia da Comunicag¢do e Informagdo em Comunicacao

Componente Curricular Ementa Carga hordria

Gestao de recursos TIC em Educagio Recursos de informdtica e Telecomunicagdes no contexto organizacional da 45h
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escola. Infraestrutura fisica necessdria: hardware e software -
funcionamento e precificacdo, espacgos fisicos e ambientes. Redes 16gicas
locais, Qualidade de Servicos (QoS), protecdo de dados — limitagdo de
acesso, copias de seguranca, manutenc¢do e suporte. Recursos humanos
proprios e prestadores de servicos.

Didética da Educagdo Bdsica e do Ensino
Superior

Pressupostos, objeto de estudo e campo de aplicag@o da didatica; a pratica
pedagdgica e os saberes necessdrios a docéncia na Educacdo Bdsica e no
Ensino Superior; as diferentes abordagens relacionadas ao planejamento, ao
ensino e a avaliacdo, considerando os diferentes contextos sociais, politicos
e econdmicos.

60h

Formacéo docente e tecnologias educacionais

Concepcoes, espagos e tempo da formacdo docente; demandas
contemporaneas da formacdo no contexto de inser¢do das novas TIC no
trabalho docente; politicas publicas de formac@o para uso das TIC na
educacio.

30h

Educacdo e Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo.

Estudo de diferentes enfoques tedricos e praticos sobre as novas tecnologias
da informacdo e da comunicacdo na educag@o. As implicacdes pedagdgicas
e sociais do seu uso na educag@o, no contexto da histéria da tecnologia
educacional e da escola contemporinea.

60h

Linguagens e Novas Tecnologias

Linguagens e suportes mididticos (textos, imagens, video e dudio); andlise
semiéticas dos processos comunicacionais e educacionais; poder e ideologia
do discurso mididtico na comunicagdo e educagdo.

45h

Jogos interativos e educagdo

Contetido pedagdgico e a aprendizagem mediada pelos jogos eletronicos
digitais interativos; desenvolvimento de metodologia de ensino utilizando
jogos; projeto didatico-pedagdgico baseado em jogos interativos.

30h

Metodologia da Pesquisa Cientifica

O método cientifico. Relatérios e monografias cientificas. Técnicas de
apresentacdo técnicas. Préticas de produgdo conteldos escritos e orais.

30h

Design de Ambientes Colaborativos

Fundamentacdo de CSCL, prdticas humanas, priticas de design de
groupware.

30h

Tecnologias educacionais na educagio especial

As TIC na perspectiva da inclusdo social e digital; politicas publicas de
acessibilidade; programas e ferramentas disponiveis para pessoas com
deficiéncia; conhecimento e difusdo das tecnologias aplicada na educacgdo
especial.

60h

Curso:Assessoria de Comunicacdo e Novas Tecnologias de Informacao

Componente Curricular Ementa Carga hordria
TECNICAS E FUNDAMENTOS EM Teoria da Comunicagdo. Assessoria de Comunicag@o e suas interfaces com 30h
ASSESSORIA DE COMUNICACAO as novas tecnologias. Comunicacdo organizacional no século XXI. A

relagdo entre assessor e meios de comunicac@o. A relacdo entre assessor de
comunicagdo e cliente.
ASSESSORIA DE COMUNICACAO EM Conceito de comunicago empresarial. Histérico da assessoria de 30h
EMPRESAS PARTICULARES comunicagido em empresas. Gerenciamento de crises. Fungdes empresariais
das novas tecnologias de informagdo. Empresas e novas midias.
Comunicacdo empresarial no século XXI.Assessoria de comunicacdo e
institui¢cdes de ensino.
ASSESSORIA DE COMUNICACAO EM Conceito de Cultura Organizacional: premissas basicas. Metédforas 30h
ORGAOS PUBLICOS Organizacionais: A cultura e o clima organizacional; os determinantes do
clima organizacional. Espaco publico x espaco privado. Espago ptiblico e
assessoria de comunica¢do. Gerenciamento de crises e espago publico.
Funcdes das novas tecnologias de informacdo para o assessoria de
comunicagdo em Orgdos publicos. Assessoria de comunicagdo e instituigdes
de ensino.
ASSESSORIA DE COMUNICACAO, Assessoria de comunicagio e internet. Assessoria de comunicagdo e midias 30h
INTERNET E NOVAS MDIAS pervasivas. Assessoria de comunica¢do e midias moéveis.Internet como
ferramenta para o gerenciamento de crises. Assessor de comunicagdo e
jornalismo mdvel.
ASSESSORIA DE COMUNICACAO E Histérico das midias sociais. Redes sociais da internet. Midias sociais x 30h
MIDIAS SOCIAIS sites de redes sociais. Midias sociais como ferramentas para assessores de
comunicagdo. Midias sociais como ferramenta para gerenciamento de
crises.Midias sociais, assessoria de comunicagio e politica.
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ASSESSORIA DE COMUNICACAO NO Definicio e histérico de terceiro setor. Mercado de trabalho para o assessor 30h

TERCEIRO SETOR de comunicagdo no terceiro setor. Posicionamento de ONGs na midia e o

papel do assessor de comunicacdo. Gerenciamento de crises no terceiro
setor. O papel do assessor nas organiza¢des ndo governamentais.

ASSESSORIA DE COMUNICACAO Histérico de usos politicosda assessoria de comunicagao. 30h

PARLAMENTAR Assessoria de comunicagdo e campanha politica. Assessoria de

comunicagéo e governo. Assessoria de comunicacéo e eleicoes.
Assessoria de comunicacao, politica e ambientes digitais.

ASSESSORIA DE COMUNICACAO O papel do assessor no esporte. Agéncias de assessoria de comunicagdo para 30h

ESPORTIVA desportistas. Assessoria de comunicacdo em competicdes nacionais..

Assessoria de comunicagio e Copa do Mundo. Assessoria de comunicagio e

Olimpiadas. Assessoria de comunicagio e esportes olimpicos. Assessoria de
comunicagdo e futebol. Assessoria de comunicac@o para esportes de luta.
ASSESSORIA DE COMUNICACAO As mudangas e seus impactos causadas pelas novas tecnologias no mundo 30h
SINDICAL do trabalho sindical; Elaborag¢do de um Plano de Desenvolvimento Sindical.
O papel do assessor nos diferentes sindicatos. A relacdo entre sindicato,
assessor e empresas. Gerenciamento de crises sindicais.
ETICA E LEGISLACAO NA ASSESSORIADE | O conflito estabelecido historicamente; Avaliacio diagnéstica para 30h
COMUNICACAO SOCIAL identificagdo da zona de conflito; O mundo das relagdes pessoais; Como
lidar com o préprio desejo (sentir o prdprio sentir), com a prépria
espontaneidade e ao mesmo tempo administrar a expectativa sobre si
mesmo e sobre os outros; Matriz de identidade; No¢do de vinculagdo;
Nocdo de pertencimento e de papéis;A questdo da afetividade no ambiente
empresarial.
METODOLOGIA DE PESQUISA E O papel da ciéncia. Tipos de conhecimento. Metodologia, Método e técnica. 30h
DOCENCIA SUPERIOR O processo de leitura. Citagdes bibliograficas. O projeto de pesquisa
experimental e ndo experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa. Coleta

de dados: andlise e interpretacdo. Tipos de pesquisa: estudos exploratorios,
estudos descritivos, estudos aplicados, estudos que verificam hipéteses e
causa. Relatério de pesquisa: estrutura, estilo e redacdo. Referéncias
bibliograficas. Normas da ABNT. Apontamentos sobre a func¢do do
professor no ensino superior.

PROJETOS EM ASSESSORIA DE Criagdo de projetos para assessoria de comunica¢do. Elementos de um 30h

COMUNICACAO E NOVAS TECNOLOGIAS | projeto em assessoria de comunicagdo. Construindo a relagio entre cliente e

DE INFORMACAO assessor de comunicacdo. Assessor, midia e mercado. Computagdo.

informdtica e assessoria de comunicagdo. Projetos de Assessoria do
comunicag¢io no século XXI.




